Condizioni generali d’uso e di vendita

Versione del 18 settembre 2026 — applicabile alle nuove accettazioni. Gli ordini precedenti restano
soggetti alle condizioni accettate al momento della loro conclusione e alle disposizioni inderogabili
di legge.

Articolo 1: Disposizioni generali

L'accesso al sito Internet O-liste (https://www.o-liste.net) e alle informazioni che contiene e
interamente subordinato al rispetto delle condizioni seguenti. Il sito www.o-liste.net, di seguito
denominato «O-liste», & ospitato da Monarobase.

Il sito € creato e amministrato da Lyngua, con sede in

rue Henri Maus, 66

4000 Liege

Belgio

Numero d’impresa: BE 0564.779.728 — Email: lyngua@o-liste.net.

Se non accetti queste condizioni generali, lascia immediatamente il sito e non utilizzarlo in alcun
modo. Per qualsiasi domanda, contattaci.

Articolo 2: Proprieta intellettuale

Gli elementi creati da O-liste sono protetti dalla proprieta intellettuale. | contenuti aggiunti dagli
utenti o forniti da terzi restano soggetti ai diritti dei rispettivi titolari. La loro presenza su Internet,
in una lista o in un esempio non costituisce un’autorizzazione al riutilizzo. Ogni utilizzo deve
rispettare la licenza applicabile o le eccezioni di legge. O-liste non rivendica la proprieta delle
immagini degli utenti.

Articolo 3: Contenuto del sito

Il sito www.o-liste.net viene aggiornato regolarmente e viene prestata la massima attenzione alla
pertinenza delle informazioni pubblicate. O-liste non pud tuttavia garantire I'esattezza,
I’affidabilita, I'integrita, la tempestivita, la precisione e la completezza di tutte le informazioni
contenute.

Articolo 4: Gestione del sito

Gli utenti devono rispettare la legge e i diritti dei terzi. O-liste puo limitare un contenuto o un
account per motivi legali o per violazione delle presenti condizioni, in modo proporzionato alla
gravita e alla ripetizione dei fatti. Le regole di segnalazione e decisione sono riportate all’articolo
19. L'utente si impegna in particolare a:

¢ Non utilizzare le informazioni in modo illegale.
¢ Non utilizzare il sito in modo da danneggiarlo, modificarlo, interromperlo, arrestarlo o
renderlo meno efficiente con qualsiasi mezzo.
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e Non utilizzare il sito per trasmettere o inviare virus informatici o contenuti illegali, illeciti o
inappropriati, comprese, a titolo non esaustivo, informazioni oscene o contrarie all’ordine
pubblico.

e Non utilizzare il sito per violare in alcun modo i diritti di persone fisiche, giuridiche o
associazioni, tra cui, a titolo non esaustivo, il diritto alla riservatezza e alla proprieta
intellettuale.

¢ Non utilizzare il sito per inviare o trasmettere contenuti a fini promozionali o pubblicitari.

Le informazioni generali pubblicate su O-liste non sostituiscono una consulenza professionale
adeguata. Le responsabilita sono disciplinate dall’articolo 15; nessuna clausola elimina le tutele
inderogabili previste dalla legge.

Articolo 5: Newsletter

L’iscrizione volontaria a una newsletter autorizza i relativi invii. Puoi revocare il consenso in
qualsiasi momento tramite il link di disiscrizione o scrivendo a lyngua@o-liste.net. La revoca non
pregiudica la liceita dei trattamenti precedenti.

Articolo 6: Utilizzo dei cookie

Il sito utilizza cookie di sessione e, se chiedi di restare connesso, cookie di accesso memorizzato
per 30 giorni. Servono all’accesso e al funzionamento richiesto. | contenuti esterni che scegli di
aprire possono trasmettere dati al loro fornitore. | tracciatori non necessari richiedono il consenso
preventivo quando previsto dalla legge. Puoi eliminare i cookie nel browser; cio puo disconnetterti.

Articolo 7: Collegamenti ipertestuali

Il sito www.o-liste.net rimanda, a titolo puramente informativo, ad altri siti tramite collegamenti
ipertestuali. Quando li consulti, ti consigliamo vivamente di leggere le rispettive informative sulla
privacy. O-liste declina ogni responsabilita per le pratiche e le informazioni dei siti a cui il visitatore
puo accedere tramite i collegamenti presenti sul proprio sito.

Articolo 8: Protezione dei dati personali

Lyngua, ai recapiti dell’articolo 1, & titolare dei trattamenti relativi ad account, ordini e
segnalazioni. Dati identificativi e di contatto, contenuti, informazioni su ordini e pagamenti, dati di
accesso e comunicazioni vengono utilizzati per fornire il servizio (contratto), rispettare gli obblighi
legali, proteggere il servizio e gestire controversie (legittimo interesse) e inviare le newsletter
richieste (consenso). | fornitori tecnici di hosting, posta elettronica e pagamento accedono ai dati
necessari per il loro incarico. | contenuti resi pubblici dall’'utente sono accessibili ai visitatori; non
pubblicare dati di terzi senza una base giuridica.

| dati vengono conservati durante la fornitura del servizio e successivamente solo nella misura
necessaria per gli obblighi di conservazione, la sicurezza e la difesa di diritti in giudizio, secondo i
termini applicabili. Le prove di accettazione, le segnalazioni e le decisioni sono conservate per
documentare gli impegni e gestire le contestazioni; la loro necessita deve essere rivalutata alla
chiusura del caso. Alle condizioni del GDPR, hai diritto di accesso, rettifica, cancellazione,
limitazione, opposizione e portabilita, nonché di revoca del consenso. Contatto: lyngua@o-liste.net.
La risposta viene fornita di norma entro un mese, fatte salve le proroghe previste dalla legge. Puoi
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rivolgerti all’Autorita belga per la protezione dei dati (autoriteprotectiondonnees.be). | campi
obbligatori sono necessari per gestire la richiesta; senza di essi non puo essere eseguita. Fornitori
esterni come PayPal o Google possono trattare dati fuori dal SEE secondo i loro servizi e le garanzie
applicabili; consulta le loro informative prima dell’utilizzo.

Articolo 9: Condizioni di vendita

Le presenti condizioni di vendita si applicano a tutti i contratti conclusi tra noi e qualsiasi
acquirente, consumatore o professionista, che desideri effettuare un acquisto tramite il nostro sito
Internet.

L'acquisto di un bene o di un servizio tramite questo sito implica I'accettazione senza riserve delle
presenti condizioni di vendita da parte dell’acquirente.

Queste condizioni di vendita prevalgono su ogni altra condizione generale o particolare non
espressamente accettata da noi.

Ci riserviamo il diritto di modificare le condizioni di vendita in qualsiasi momento. In tal caso, si
applicano le condizioni in vigore alla data dell’ordine dell’acquirente.

Articolo 10: Caratteristiche dei beni e dei servizi offerti

| prodotti e i servizi offerti sono quelli presenti nel catalogo pubblicato sul nostro sito Internet. Ogni
prodotto & accompagnato da una descrizione redatta da O-liste.
O-liste non puo garantire il risultato economico di una lista.

Articolo 11: Prezzi

| prezzi dei prodotti e dei servizi indicati sul sito sono espressi in euro, comprensivi di tutte le
imposte, IVA e altre imposte applicabili. Ci riserviamo il diritto di modificare i prezzi in qualsiasi
momento. | prezzi applicabili all’ordine sono tuttavia quelli in vigore al momento della sua
conferma.

Articolo 12: Diritto di recesso

Il consumatore dispone di 14 giorni di calendario dalla conclusione del contratto per recedere
senza motivazione, fatte salve le proroghe previste dalla legge in caso di mancata informazione.
Puo inviare una dichiarazione chiara a lyngua@o-liste.net o all’indirizzo dell’articolo 1, identificando
I'ordine. Il modulo seguente e facoltativo. O-liste rimborsa le somme dovute entro 14 giorni dalla
comunicazione del recesso, con lo stesso mezzo di pagamento salvo espresso accordo contrario
senza costi. Un'attivazione anticipata espressamente richiesta non elimina, di per sé, il diritto di
recesso. || pagamento o I'attivazione della lista non comportano alcuna rinuncia automatica.
Restano ferme le garanzie legali applicabili ai servizi digitali.

Articolo 13: Modalita di pagamento

Il pagamento avviene con i mezzi proposti al momento dell’ordine, in particolare bonifico o PayPal.
Il riepilogo indica il prezzo totale e il servizio scelto. In caso di attivazione anticipata sulla base
della promessa di bonifico, il pagamento € dovuto entro 7 giorni di calendario. Le condizioni e la
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richiesta di esecuzione anticipata vengono accettate separatamente; la versione e la data di
accettazione vengono registrate.

Articolo 14: Validita dei prodotti

O-liste si impegna a proseguire le proprie attivita per un anno dal momento dell’ordine della lista. |
prodotti restano attivi finché O-liste esistera. L'utente pud modificare la lista e le relative opzioni in
qualsiasi momento, a eccezione delle coordinate bancarie, che non possono pill essere modificate
trascorsi 6 mesi dall’attivazione della lista.

Articolo 15: Responsabilita

O-liste risponde dei propri obblighi conformemente al diritto applicabile, comprese le garanzie
legali dei servizi digitali. L'utente risponde dei contenuti che fornisce e deve disporre dei diritti
necessari. Il pagamento non gli conferisce alcun diritto sulle immagini di terzi. Il regime giuridico
applicabile all’hosting dipende dal ruolo effettivamente svolto da O-liste e dalle condizioni previste
dalla legge; non viene promessa alcuna immunita generale. Nessuna clausola esclude
responsabilita che non possono essere legalmente escluse né priva il consumatore dei suoi diritti
inderogabili. L'acquirente deve avere la capacita di contrarre; per un minore € necessario
I'intervento del rappresentante legale.

Articolo 16: Prova

Le prove elettroniche possono essere utilizzate nei limiti di legge. O-liste conserva la versione delle
condizioni accettate, la data, I'account e I'ordine interessati, nonché le conferme richieste. Questi
elementi possono essere contestati con ogni mezzo di prova ammissibile.

Articolo 17: Diritto applicabile e controversie

Si applica il diritto belga, senza privare il consumatore delle tutele inderogabili di cui beneficia nel
paese di residenza quando previsto dalla legge. | tribunali competenti sono determinati dalle
norme applicabili, in particolare quelle a tutela dei consumatori. E possibile inviare un reclamo a
lyngua@o-liste.net; questa procedura non elimina il diritto di adire un tribunale.

Articolo 18: Immagini e contenuti degli utenti

Prima di pubblicare un contenuto, I'utente si assicura di esserne I'autore o di disporre di
un’autorizzazione che ne copra la riproduzione, I’'hosting e la diffusione, oltre alle autorizzazioni
necessarie relative alle persone raffigurate. Rispetta le condizioni della licenza, comprese le
attribuzioni e le restrizioni d’uso. Un'immagine trovata tramite un motore di ricerca non &
necessariamente riutilizzabile.

L'utente concede a O-liste un’autorizzazione non esclusiva, limitata alla fornitura del servizio e alla
sua durata, per archiviare, riprodurre, ridimensionare tecnicamente e visualizzare i contenuti
secondo le impostazioni di visibilita scelte. Essa copre i fornitori tecnici necessari e I'accesso
internazionale intrinseco a Internet, senza trasferimento di proprieta né autorizzazione
pubblicitaria indipendente. Le copie conservate dopo I'eliminazione possono essere utilizzate solo
per backup temporanei o obblighi legali e probatori giustificati.
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Articolo 19: Segnalazioni e restrizioni

Chiunque pu0 segnalare un contenuto tramite il modulo accessibile qui sotto o scrivendo a
lyngua@o-liste.net. Indica I'indirizzo esatto, i motivi precisi, i tuoi recapiti e una dichiarazione in
buona fede sull’esattezza e completezza delle informazioni. Per il diritto d’autore, identifica I'opera
e il tuo titolo ad agire. Questo recapito € anche il punto di contatto elettronico per utenti e autorita.

O-liste esamina le segnalazioni con diligenza, in modo obiettivo e proporzionato, senza rimozione
automatica sulla base di una semplice denuncia. Quando viene identificato un contenuto illecito, O-
liste agisce tempestivamente per rimuoverlo o renderne impossibile I’accesso. La persona
interessata riceve, quando previsto dalla legge, una decisione motivata che ne precisa il
fondamento, la portata e le possibilita di contestazione. Violazioni ripetute possono comportare
una sospensione proporzionata dell’account. Restano applicabili i diritti al rimborso previsti dalla

legge.

Una contestazione accompagnata dal riferimento e dagli elementi utili pud essere inviata a
lyngua@o-liste.net per un riesame umano. Restano disponibili i ricorsi giudiziari e, quando
applicabili, i mezzi extragiudiziali previsti dal DSA. | recapiti del segnalante vengono comunicati
all’'utente solo se necessario e legalmente giustificato.

Segnalare un contenuto

Modulo di recesso (facoltativo)

A Lyngua, rue Henri Maus 66, 4000 Liege, Belgio, lyngua@o-liste.net. Comunico il mio recesso dal
contratto relativo al seguente servizio: ... Ordinato il: ... Riferimento della lista/del sito: ... Nome e
indirizzo del consumatore: ... Data: ... Firma (solo su carta): ...

Scaricare le condizioni in PDF
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https://it.o-liste.net/info/signaler.html
/info/legal/2026-09-18/cgvu-it.pdf

